AVISO DE PRIVACIDAD

De conformidad con lo establecido en la Ley Federal de Proteccidn de Datos Personales en Posesion
de los Particulares, DEENSA INGENIERIA Y SISTEMAS S.A.S. DE C.V. pone a disposicién de nuestros
clientes, proveedores y publico en general, nuestro aviso de privacidad.

DEENSA INGENIERIAY SISTEMAS S.A.S DE C.V., con domicilio ubicado en Campo Hormiguero 43, Col.
San Antonio, Azcapotzalco, CDMX, C.P. 02720, es responsable del uso y proteccion de sus datos
personales, en este sentido y atendiendo las obligaciones legales establecidas en la Ley Federal de
Proteccién de Datos Personales en Posesidn de los Particulares, a través de este instrumento se
informa a los titulares de los datos, la informacién que de ellos se recaba y los fines que se le daran
a dicha informacién.

A nuestros clientes les solicitamos los siguientes datos personales:
e Nombre, teléfono, domicilio, correo electrénico y empresa/instituto en la que labora para
facilitar el proceso de contratacion de nuestro servicio y/o compra de nuestros productos.
® RFC para completar los datos de facturacidn y realizar el proceso en cuestion.

A nuestros proveedores solicitamos los siguientes datos personales:
¢ Nombre, teléfono, correo electrénico y domicilio para facilitar el proceso de contratacion
de servicio y/o compra de productos.
e Datos financieros como numero de cuenta, nombre del titular, nombre de la instituciéon
bancaria, para efectuar los pagos de contratacion y/o compra correspondientes.

Los datos personales que nos proporciona son utilizados estrictamente en la realizacién de
funciones propias de nuestra empresa y concretar nuestra relacion con usted, asi como atender los
servicios y/o pedidos que solicite, contactarlo y enviarle informacion relevante sobre nuestros
productos y realizar cotizaciones o presupuestos.

Por otra parte, informamos a usted, que nosotros no realizamos transferencias de sus datos
personales a terceros.

Usted tiene derecho de acceder, rectificar y cancelar sus datos personales, asi como de oponerse al
tratamiento de los mismos o revocar el consentimiento que para tal fin nos haya otorgado, a través
de los procedimientos que hemos implementado. Para conocer dichos procedimientos, los
requisitos y plazos, se puede poner en contacto con nuestro departamento de datos personales:

Nombre del Responsable: Jesus Garcia

Domicilio: Campo Hormiguero 43, Col. San Antonio, Azcapotzalco, CDMX
Teléfono: 5584217470

Correo: administrador@deensa.com.mx

Nuestro sitio web recaba automaticamente determinada informacién no personal sobre el uso de
nuestro sitio, la cual se almacena en nuestros servidores para fines exclusivamente internos, como
pueden ser facilitar su visita a nuestro sitio, mejorar su experiencia on-line o para finalidades
estadisticas de acceso.



Para los fines antes mencionados, también podemos utilizar “cookies”, web beacons y otras
tecnologias. Las “cookies” son archivos de texto que son descargados automaticamente y
almacenados en el disco duro del equipo de computo del usuario al navegar en una pagina de
Internet especifica; permiten recordar al servidor de Internet algunos datos sobre este usuario,
entre ellos, sus preferencias para la visualizacién de las paginas en ese servidor, nombre vy
contraseiia. Los web beacons son imagenes insertadas en una pagina de Internet o correo
electrénico, que pueden ser utilizados para monitorear el comportamiento de un visitante, para
almacenar informacidn sobre la direccidn IP del usuario, duracion del tiempo de interaccién en dicha
paginay el tipo de navegador utilizado, entre otros.

Las “cookies” y web beacons nos permitiran adecuar una pdgina web o anuncio a sus intereses y
preferencias. En la mayoria de los navegadores de Internet usted puede eliminar las “cookies” del
disco duro de su ordenador, bloquearlas o recibir un aviso antes de que se instale una “cookie”. Por
favor, consulte las instrucciones de su navegador o la pantalla de ayuda para saber mas sobre el
funcionamiento de estas tecnologias y como deshabilitarlas.

Usted puede dejar de recibir mensajes promocionales por cualquier medio, como correo
electronico, teléfono fijo o celular, y correo postal, enviandonos un correo electrénico a
administrador@deensa.com.mx.

Nos reservamos el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o actualizaciones al
presente aviso de privacidad, para la atencion de novedades legislativas o jurisprudenciales,
politicas internas, nuevos requerimientos para la prestacion u ofrecimiento de nuestros servicios o
productos y practicas del mercado.

Estas modificaciones estaran disponibles al publico a través de nuestra pagina de Internet
www.deensa.com.mx

La fecha de la Gltima actualizacién al presente aviso de privacidad: 12/10/2020



